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Origem e desenvolvimento da Industria Cultural
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Resumo: Esta pesquisa pretende ser, a partir da andlise da obra Dialética do Esclarecimento, uma explanac¢éo so-
bre o conceito de Industria Cultural. A exposi¢do trard o desenvolvimento do conceito de Industria Cultural en-
quanto inserido na sociedade que se encontra controlada pelo sistema capitalista, como apontaram Horkheimer
e Adorno. E importante ressaltar, desde j&, que os trabalhos de diagnéstico social que empreendem os autores
da obra Dialética do Esclarecimento, foram feitos do conjunto dos contetidos desta obra interligados. Logo, os

temas a serem trabalhados neste artigo s6 podem ser compreendidos enquanto interligados.
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INTRODUCAO

Ha4 setenta e cinco anos atrds era publicada a Dialética do Esclarecimento. Todas as
grandes transformagdes da humanidade que aconteceram e marcaram a sociologia na década
de 1940 estdo ali retratadas segundo a analise social de Max Horkheimer e Theodor Adorno.
A importancia de revisitar esta obra pode ser compreendida principalmente pela necessidade
apontada pelo proprio método da teoria critica, que é ressaltar a iniciativa de uma tomada de
consciéncia critica pelo momento vivido. Isto ¢, é preciso colocar em foco a realidade con-
creta do momento vivido pela humanidade uma vez que esta caminhando cada vez mais para
uma realidade de aldeia global. Nela, existe a grande dinamica da comunicagao por um lado,
mas consequentemente também sobressaem aos holofotes da comunicagao as patologias so-
ciais vividas hodiernamente.

No contexto em que foi escrita, a Dialética do Esclarecimento traz o método da teoria
critica como uma forma de pensar a realidade segundo a percep¢do de ver na humanidade
potenciais de emancipacgdo. Essa perspectiva se pauta segundo as orientagdes originais do
pensamento dos filésofos do periodo conhecido como século das luzes, ou iluminismo ou o
Esclarecimento (Aufklaerung). Isto é, pelo uso da razao que garante a emancipagdo do sujeito
e da sociedade, tal como foi proposto pelo Esclarecimento?.

1 Levi Gabriel Pereira Torres ¢ frade dominicano, formado em Licenciatura de Filosofia no ano de 2022
pela Faculdade Jesuita de Filosofia e Teologia de Belo Horizonte - FAJE - BH (E-mail: levitorrel0@gmail.com.
tel.: +55 21 99098-1339). Graduando de teologia pela Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro (PUC-
Rio). Esteve como bolsista da FAPEMIG durante os meses de fevereiro a dezembro de 2022, periodo que esteve
no Programa de Inicia¢do Cientifica da FAJE - BH. O trabalho esteve inserido no projeto de pesquisa Desafios
para uma Etica Contemporanea, tendo como orientadora a Prof.? Dr.* Claudia Maria Rocha de Oliveira.

2 Usaremos para nos referir ao esclarecimento com E maitsculo para diferenciar o processo histérico
do substantivo esclarecimento.
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Por teoria critica entende-se a teoria que é contraria a chamada teoria tradicional, que
valoriza o imobilismo e quietismo do sujeito que conhece o objeto independentemente das
condigdes sociais e historicas. A teoria critica procura “colaborar na intervencéao e no redire-
cionamento do processo histérico em favor da emancipa¢ido dos homens em uma ordem so-
cial justa e igualitdria® (FREITAG, 1986, p. 42). A semelhanga das obras da teoria critica estd
em que elas falam de algum ponto do tema do iluminismo ou Esclarecimento (FREITAG,
1986, p. 33-34).

A Teoria Critica, ao realizar diagnosticos sociais, quer descobrir quais sao os aspectos
de alienagdo ou doutrinagdo na vida concreta dos individuos em sociedade. Ela tem por ob-
jetivo explicitar potenciais de emancipagdo inerentes a propria sociedade.

A Dialética do Esclarecimento inicia com a questdo: “por que a humanidade, em vez
de entrar em um estado verdadeiramente humano, esta se afundando em uma nova espécie
de barbarie” (HORKHEIMER; ADORNO, 1985, p. 11). As reflexdes desta obra filosofica
manifestadas em textos ensaisticos se pautam numa problematiza¢ao dos diagnosticos so-
ciais feitos por Horkheimer e Adorno. Ela expde uma critica sobre a nova ordem que do-
minava a sociedade que se dizia esclarecida, e “reflete a atitude critica com a qual Adorno e
Horkheimer encaram a evolugido da ‘cultura’ nas modernas sociedades de massa, da qual os
Estados Unidos seriam a versao capitalista mais avancada” (FREITAG, 1986, p. 20). O fato
de que por um lado a légica social parecia avangar em conhecimento técnico-cientifico e por
outro afundar em uma barbdrie de desumanidade, pedia uma reflexdo sobre os rumos que o
Esclarecimento tomava.

Dentre as principais patologias que Horkheimer e Adorno diagnosticaram podemos
citar a perda, com a crescente expansao da influéncia do mercado no meio social, da capaci-
dade subjetiva de formar a propria consciéncia pensante e a liberdade autonoma. Individuos
que formam a sociedade moderna cooperam com essa expansdo por meio da Industria
Cultural, que ¢é consequéncia de um longo processo de desenvolvimento da racionalidade
instrumental que expandiu o mercado pela sistematizagdo social.

Ora, 0 que ¢ proposto nesta pesquisa é, entdo, compreender o que Horkheimer e
Adorno entendem por Industria Cultural. Trata-se de conceito que s6 pode ser compreendi-
do de modo adequado a medida que ¢ inserido no processo de esclarecimento que se estabe-
leceu predominantemente a partir da Idade Moderna nas sociedades ocidentais.

Para alcangar o objetivo proposto dividimos este artigo em trés partes. Na primeira
mostraremos que para compreender a Industria Cultural é preciso ter presente o percur-
so historico a partir do qual Horkheimer e Adorno diagnosticaram o desenvolvimento do
Esclarecimento. Tal percurso, como veremos, resultou na expansao desenfreada e desumana
de um sistema social por meio da racionalizagdo da vida. Em seguida desenvolveremos o
conceito de Industria Cultural nas suas manifestacoes e influéncias na sociedade do consu-
mo. Finalmente, sera abordado o aspecto da comunicagdo como instrumento inserido na
Indastria Cultural.
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1 ORIGENS DO ESCLARECIMENTO E DESENVOLVIMENTO

A questdo daliberdade sempre foi, decerto, uma questdo muito pertinente e cara ao ser
humano e a filosofia. Muitos foram os filésofos que se debrugaram sobre o tema. Kant, por
exemplo, um dos pensadores mais célebres da modernidade, no texto O que é esclarecimento?
defendia que s6 pela liberdade o sujeito alcanga a emancipagdo. O Esclarecimento, conhecido
também como Iluminismo, foi um periodo no qual se acentuou a importéancia da orientagao
das agdes pela razdo. Esse periodo da histéria humana teve origem a partir do desenvolvi-
mento da racionalidade moderna e das muitas descobertas que dele decorreram.

Os pensadores da Revolugao Cientifica do século XVII promoveram uma nova forma
de ver a natureza, sendo baseada em codigos ou formulas escondidas na realidade. Concedeu-
se maior destaque ao método cientifico que se apoia em critérios empiricos e de falsificacdo.
O objetivo era que a ciéncia e seus avangos resultassem em melhorias na qualidade de vida.
Contudo, com o fortalecimento do poder da burguesia, os avangos passaram a ser pensados
de modo prioritariamente econémico. A racionalidade moderna, que sera denominada por
Horkheimer como razdo instrumental, passa a orientar as acdes do ser humano. A natureza
se torna fonte de recursos para os bens economicos. Ela é submetida ao dominio da razao.

Max Weber, ao pensar a respeito dessa situagao, vé a histéria como processo de reifi-
ca¢do. Para ele, com a expansdo do exercicio da razdo instrumental, o mundo e a socieda-
de passaram por um “desencantamento”. Max Horkheimer e Theodor Adorno, ao levarem
adiante as reflexdes iniciadas por Max Weber, percebem o aprimoramento do pensamento
técnico-cientifico como regulador do mundo e da sociedade moderna. Diante desse contex-
to, era preciso que a pretensdo kantiana de uma razao emancipada fosse confrontada com o
desenvolvimento de um modelo de razao que nao gerou emancipagao dos individuos. A ra-
zd0 moderna produziu polarizagao, conflitos entre as nagdes, armas de exterminio em massa,
alienagdo e dominacao.

A ideologia positivista, que estd na base do desenvolvimento da racionalidade técnico-
-cientifica, defendia que apenas o uso da razdo moderna e o desenvolvimento da ciéncia eram
capazes de garantir a possibilidade de conhecimento verdadeiro. Contudo, o conhecimento
alcancado pelo positivismo se mostrou, em varios aspectos, como ilusério. Horkheimer e
Adorno defendem que ele é como: “quimera tecida pelo cérebro no sentido mais liberal do
termo” (HORKHEIMER; ADORNO, 1985, p. 41). Ao ressaltar o método cientifico como
unica possibilidade para o verdadeiro conhecimento da realidade, o positivismo desconside-
ra outros aspectos importantes, tais como aspectos culturais, sociais e subjetivos.

Como forma de lidar e compreender o retrocesso da razdo, esse retrocesso resultado do
desenvolvimento da razdo moderna, os autores da Dialética do Esclarecimento passaram a tra-
tar das relagdes éticas e culturais dos sujeitos em sociedade. Como afirma Hermann: “Adorno
e Horkheimer querem mostrar a queda das conquistas éticas e culturais da civilizagdo e a
existéncia de procedimentos racionais em fendmenos como o fascismo” (HERMANN, 2009,
p. 70). O crescimento do autoritarismo e totalitarismo nas politicas das décadas do periodo
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entre guerras e na época pos segunda guerra, em que a Dialética do Esclarecimento foi escrita,
significava uma agressao aos verdadeiros progressos humanos, alcangados com esforgo pela
humanidade na histéria do Esclarecimento.

O iluminismo se apresentava a partir da afirmagdo de que a razao esclarecida seria ca-
paz de conduzir a sociedade ao desenvolvimento. Este tornaria possivel o exercicio da auto-
nomia por parte dos sujeitos e seria capaz de garantir a satisfagao das necessidades humanas,
gerando uma vida boa para as pessoas. Contudo, o desenvolvimento produzido pelo avango
da racionalidade moderna se mostrou, como indica a andlise social desenvolvida na Dialética
do Esclarecimento, problematico. Ele ndo alcangou o seu objetivo que consistia no estabeleci-
mento da sociedade dita esclarecida’.

O modo de contornar esta situacao estava, para Adorno e Horkheimer, na possibilida-
de de retomada do ideal inicialmente proposto pelo Esclarecimento face a um diagnoéstico da
sociedade capitalista na sua fase tardia. Na Dialética do Esclarecimento, um dos prismas para
o trabalho da teoria critica se torna a “analise critica dos problemas do capitalismo moderno
que privilegiava claramente a superestrutura” (FREITAG, 1986, p. 11). Isto ¢, o sistema capi-
talista deveria ser analisado em seu funcionamento. As relagdes sociais entre os individuos
submetidos ao sistema capitalista também devem ser foco da problematiza¢ao. Isso porque é
gragas a légica sistémica inerente a este sistema econdmico que a sociedade caminha na dire-
¢do da massificacao. Existe uma relagdo entre o sistema e o controle das massas. O conceito
de sociedade de massas deve ser compreendido a partir da ideia de que a organizagdo social
passa a ser pautada por dominacao, alienagdo e repressao de potenciais emancipatorios.

A Dialética do Esclarecimento, ao analisar a sociedade capitalista, percebe o processo da
expansao do capitalismo como instrumento da expansao do mercado. Para Gatti, esse olhar
mais voltado ao capitalismo como totalitario deveu-se ao encontro de Adorno e Horkheimer,
no periodo em que estiveram nos EUA, com a sociedade e o capitalismo estadunidense.
Inclusive, a Dialética do Esclarecimento foi escrita neste periodo. Por isso, é forte a percep¢ao
do contexto da sociedade capitalista em expansdo: “A sensibilidade aguda para a padroni-
zagao da cultura e a percep¢ao dos mecanismos de controle de consciéncia operadas pela
industria do entretenimento norte-americana dificilmente se teriam formado sem o distan-
ciamento europeu de sélida formagdo em filosofia e musica classica” (Gatti, 2008, p. 76).

Para Adorno e Horkheimer, o esclarecimento cooperou, de certo modo, com o pro-
cesso de reificagao do mundo, pois possuia, como meta “dissolver os mitos e substituir a
imaginagdo pelo saber” (HORKHEIMER; ADORNO, 1985, p. 19). Trata-se de uma forma
de exercer a razdo até entdo ndo predominante na humanidade. Por meio da razdo, busca-se
uma dominag¢ao da natureza de forma desmedida. Além disso, para Horkheimer e Adorno, a
razao esta em contradi¢do consigo mesma. Ao defender que a natureza nao deve ser intuida
sem nenhum “poder oculto” ou desconhecido e que sua compreensao deve estar ao alcance

3 Na perspectiva de Kant, um dos defensores do esclarecimento e da autonomia humana por meio do

uso da razdo, a liberdade do homem é o que o autonomiza perante os “poderes ocultos da razdo”, conforme
esclarece em seu artigo “O que é Esclarecimento?”
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do saber falsificavel da racionalidade humana, o esclarecimento ndo admite como verdadeiro
o saber fora desse limite. Aquilo que “ndo se submete ao critério da calculabilidade e da uti-
lidade torna-se suspeito para o esclarecimento” (HORKHEIMER; ADORNO, 1985, p. 21).

Embora a razdo moderna perseguisse o Esclarecimento, ela nunca conseguiu “se pu-
rificar” da racionalidade mitica. Semelhante ao mito, o Esclarecimento é uma forma de ex-
plicar a natureza em seu funcionamento, elaborando como resultado um saber inquestiona-
vel, dogmatico e totalitario. Porém cada um com sua peculiaridade: se o mito preservava o
medo na sua percep¢ao de mundo, o Esclarecimento quer desvendar a realidade com o fim
de domina-la e dela tirar proveito. Por isso, Horkheimer e Adorno buscaram as origens do
Esclarecimento na mitologia, tomando como principal referéncia a mitologia grega como
forma de explicar a realidade.

O método cientifico faz do saber uma pretensdo de compreensdo do todo que é apre-
sentado a0 homem com base em férmulas e leis cientificas que garantem o saber verdadei-
ro. Para Horkheimer e Adorno, nisso pode-se perceber como estdao implicados pensamento
cientifico e mito:

Quanto mais a maquinaria do pensamento subjuga o que existe,
tanto mais cegamente ela se contenta com essa reprodu¢ao. Desse
modo, o esclarecimento regride a mitologia da qual jamais soube es-
capar. Pois, em suas figuras, a mitologia refletira a esséncia da ordem
existente - o processo ciclico, o destino, a domina¢ao do mundo”
(HORKHEIMER; ADORNO, 1985, p. 39).

A humanidade ja esta familiarizada com essa forma de conhecer a realidade, isto é,
como pretensdo de dominio desde seus primoérdios, muito antes das revolugdes cientificas do
século XVII (HERMANN, 2009, p. 70). A mitologia grega pode ser considerada um dos re-
flexos desse poder da razdo manifestado no mito por apresentar o poder oculto da realidade,
o desconhecido, conforme explicita Horkheimer e Adorno:

No mundo luminoso da religido grega perdura a obscura indivisao do
principio religioso venerado sob o nome de ‘mana’ nos mais antigos
estagios que se conhecem da humanidade. Primario, indiferenciado,
ele é tudo o que é desconhecido, estranho: aquilo que transcende ao
ambito da experiéncia, aquilo que nas coisas ¢ mais do que sua reali-
dade ja conhecida (HORKHEIMER; ADORNO, 1985, p. 29).

Conhecer a realidade natural é controla-la, pois sem o conhecimento desse poder que a
natureza manifesta (‘mana’), resta para os homens o medo. Para uma emancipagio desse po-
der que a natureza pode impor ao homem é preciso compreendé-la e controla-la: “Do medo
0 homem presume estar livre quando ndo ha nada mais de desconhecido” (HORKHEIMER;
ADORNO, 1985, p. 29). Podendo ser considerada fundamental para a constitui¢do da cul-
tura ocidental, a Odisseia é fonte de analises na Dialética do Esclarecimento pois serve como
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uma metafora para revelar que o esclarecimento possui tragos comuns com a mitologia. Era
peculiar como os tragos do esclarecimento, para os autores da Dialética do Esclarecimento,
apareciam tanto nos mitos como na sociedade burguesa. Semelhanc¢as com o mito aparecem
principalmente na obstinagao de compreender o todo da realidade com base em formulagoes

tedricas. Hipdteses cientificas, neste sentido, sdo semelhantes aos mitos gregos.

Apés a vigéncia do mundo explicado predominantemente pela mitologia, a descoberta
do logos pelos gregos ja seria uma nova forma de submeter o mundo ao dominio dos ho-
mens, de forma que o que pode ser compreendido pode ser dominado (HORKHEIMER;
ADORNO, 1985, p. 23-24). Se formava, assim, o método de investigacao cientifica que pro-
curava se distanciar cada vez mais da racionalidade mitica, pois uma vez que esta visa fins e
persegue-os pela mimese, a ciéncia busca seus fins “pelo distanciamento progressivo em rela-
¢do ao objeto” (HORKHEIMER; ADORNO, 1985, p. 25). Assim, enquanto o mito se origina
da relagdo propria do individuo com a natureza, a razao esclarecida surgia como proposta de
combate a primeira forma de pensar o mundo considerando-a “crendice” ou “mundo encan-
tado” (HORKHEIMER; ADORNO, 1985, p. 29).

Como critica ao pensamento cartesiano que fortaleceu a ciéncia como meio de domi-
nagdo da natureza, Horkheimer e Adorno apontam que: “a dominagdo universal da natu-
reza volta-se contra o proprio sujeito pensante; nada sobra dele, se ndo justamente esse eu
penso eternamente igual que tem que poder acompanhar todas as minhas representagdes”
(HORKHEIMER; ADORNO, 1985, p. 38). A perspectiva antropolégica do eu penso propa-

gada pela modernidade ¢ a forma de compreender o homem como ser-objeto e dominavel.

E de extrema importancia salientar que para os escritores da Dialética do Esclarecimento,
a dentncia a desumanizagdo da cultura por parte do sistema ndo deveria consistir numa
condenagio aos avangos alcangados pelo desenvolvimento técnico-cientifico. E antes uma
recriminagdo pela utilizagdo da racionalidade instrumental como forma de alienagédo e do-
minagao social: “O aumento da produtividade econdmica, que por um lado produz as condi-
¢Oes para um mundo mais justo, confere por outro lado ao aparelho técnico e aos grupos so-
ciais que o controlam uma superioridade imensa sobre o resto da populagao. O individuo se
vé completamente anulado em face dos poderes econdmicos” (HORKHEIMER; ADORNO,
1985, p. 14).

Essa injustica perdura como sistema sob pretexto de avan¢o econdémico e tecnoldgico,
que parecem estar ligados. O sistema organiza a sociedade com base na ideia de individuo
que favorece o crescimento econémico e o desenvolvimento do mercado. Em prol do alcance
de éxito e da reprodugdo de um novo sistema econdmico, o capitalismo se desenvolvia com
exploracdo e alienacdo. As sociedades se tornaram meios de reprodugdo niao sé material,
mas também da légica econdmica e social, que expandia suas influéncias a todos os lugares

em que se encontrava o homem moderno.
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Para Horkheimer e Adorno, essa 1dgica de reproducao social consistia numa das prin-
cipais agressoes a integridade dos sujeitos, pois visava diminuir a capacidade individual de
considerar e significar o mundo pela sua propria consciéncia.

2 INDUSTRIA CULTURAL E SOCIEDADE MASSIFICADA

O que Horkheimer e Adorno chamaram de barbarie pode ser compreendida assim
como uma “incultura’, ou seja, uma cultura feita sem a participagao do subjetivo e da cons-
ciéncia individual dos sujeitos éticos*. Com o natural e constante avango da ciéncia moderna,
o que se pretendia era alcangar a desmistificagdio do mundo e resolver todos os problemas
da humanidade. Contudo, o caminho tomado pela sociedade esclarecida resultou, na ver-
dade, na troca de poderes na sociedade. Se antes existia o poder absoluto, representado pelo
Antigo Regime europeu, esse poder continuou com outro nome: o poder absoluto do capital
(HORKHEIMER; ADORNO, 1985, p. 140).

O poder do capital sempre contou com o saber cientifico que, em desenvolvimento, se
tornou instrumento para “o controle totalitario da natureza e a dominagdo incondicional dos
homens” (FREITAG, 1986, p. 35). Esta afirmac¢ao representa, para muitos criticos da Dialética
do Esclarecimento, uma manifestacdo do pessimismo com que o texto foi escrito, em relagao
a realidade social. Porém, ¢ inegavel a constatagdo de que a busca pela liberdade e autonomia
dos individuos, que esta na raiz do esclarecimento, pode parecer iluséria e até inacreditavel,
principalmente quando se pretende utilizar o avango cientifico como instrumento para ex-
pansdo do exercicio da liberdade. Para Horkheimer e Adorno, a vida concreta dos individuos
em sociedade mostrava a relagdo ditatorial que instaura o sistema (FREITAG, ANO, p. 35).
O controle social afeta assim as relagdes sociais humanas nas suas a¢des mais fundamentais.

Néo precisamos aqui reafirmar a importincia da sociedade para a formagéo ética do
individuo, pois tal aspecto ¢ ressaltado pela sociologia desde seu surgimento com Durkheim.
Mas a constatagao de que orientagdes sociais podem ser influenciadas por fontes exteriores a
sua organizag¢ao e consciéncia dos individuos foi no que estiveram centradas as observagdes
de Horkheimer e Adorno. Estava claro que uma nova socializagao estava surgindo com a so-
ciedade contemporanea, em que a razdo instrumental passava a ter primazia sobre a teérica.
Sob sua orientagao “calculadora, mercantil e burguesa” (HORKHEIMER; ADORNO, 1985,
p- 43), a humanidade passou a caminhar ndo mais para a liberdade proposta e almejada no
inicio do esclarecimento, mas sim a sufocar e atrofiar esses anseios em seu interior.

A nova socializagdo reproduz a sociedade moderna e capitalista. Sobre o alastramento
da razdo instrumental, Nobre nos explicita: “No capitalismo administrado a razao se vé re-
duzida a uma capacidade de adaptacdo a fins dados de antemao; vé-se reduzida a capacidade

4 Para Duarte, isso pode ser explicado por meio do conceito de “esquematismo’, como conceito origi-
nado do pensamento kantiano. Segundo essa perspectiva, “uma instincia exterior ao sujeito, industrialmente
organizada no sentido de proporcionar rentabilidade ao capital investido e de garantir ideologicamente a ma-
nuten¢io do status quo, usurpa dele a capacidade de interpretar os dados fornecidos pelos sentidos segundo
padroes que originariamente lhe eram internos” (DUARTE, 2003, p. 96-97).

236 | ANNALES FAJE, BELO HORIZONTE-MG, V. 8, N. 2 (2023)



DESTAQUES NA INICIACAO CIENTIFICA
TRABALHOS MAIS REPRESENTATIVOS CONCLUIDOS ENTRE 2021 E 2022

de calcular os melhores meios para alcancar fins que lhe sdo estranhos” (NOBRE, 2008, p.
48). Nao se limitando a sua a¢ao na economia e na politica, essa racionalidade passou a fazer
parte da “socializa¢do, do processo de aprendizado, da formacao da personalidade” (NOBRE,
2008, p. 48). Isso significa que a liberdade, na qual os individuos presumem estar, nao existe.
O que ha ¢ uma sistematizagao social, que exige

que o controle social assuma a forma do controle de consciéncia que
pretende neutralizar o potencial critico do individuo, assimilando-o
ao funcionamento do sistema. O resultado ¢ a homogeneizagao cres-
cente da consciéncia das pessoas, analoga aquela dos produtos da
indastria cultural. A forga desse controle se traduz na destrui¢do do
individuo como pessoa auténoma (GATTI, 2008, p. 83).

Assim, essa sistematizagdo atinge a consciéncia dos individuos, perseguindo-a e até
destruindo-a. Da mesma forma que a sociedade se reproduz sem partir da autonomia de
seus integrantes, outro processo se instalou no desenvolvimento do esclarecimento. Pode-se
constatar que o desenvolvimento e o uso das forcas de produgao feitos pelo esclarecimento
nao contribuiram para a emancipagdo. Mas, ao contrario, impediram o estabelecimento de
uma praxis transformadora da sociedade. Esse impedimento é fundamental para o éxito do
sistema que busca controle social. Dessa forma, o Esclarecimento ndo mediu esfor¢os para
que sua existéncia fosse garantida e conservada. O prolongamento do ideal do esclarecimen-
to ndo conduziu a constitui¢ao de uma sociedade na qual a liberdade se apresenta como uma
constante que determina a vida dos sujeitos. Ao contrario, ele conduziu a instrumentalizagao,
ao exercicio de um poder que se conserva em prol de um bem para poucos na sociedade.
Assim, “o0 que ocorre no capitalismo administrado é que a utilizacao das forcas produtivas
ndo é orientada para a realizagdo da justica, para a emancipa¢ao do homem e para a elimi-
na¢do da pobreza material, mas para a domina¢ao por um sistema” (NOBRE, 2008, p. 91).

O alastramento da razdo instrumental conduziu ao aumento do pragmatismo, do re-
ducionismo e a um realismo supervalorizado que “pode ser explicado como o viver de forma
tdo externa a consciéncia [...]” (SILVA, 2011, p. 60). Os individuos sdo assim “narcotizados”
pelo conhecimento cientifico e aderem ao sistema estabelecido “sem condigdes de uma auto-
determinagdo, sem participagdo na elabora¢do do futuro da humanidade, sem possibilidade
de uma resisténcia critica” (FREITAG, 1986, p. 20-21).

Nesse interim em que o pensamento se tornou um ritual matematico (HORKHEIMER;
ADORNO, 1985, p. 37) e que a subjetividade se volatizou (HORKHEIMER; ADORNO, 1985,
p. 41), uma progressiva ruina da cultura tedrica e o progresso técnico-cientifico marcariam a
sociedade moderna. Acontecia uma propagac¢ao da cultura burguesa que se estabelecia como
a mais elevada entre as demais. A “cultura superior” que passava a se impor estava atrelada
ao modo de vida capitalista, isto é, uma vida preocupada com o desenvolvimento e progres-
so econdmico, bem como o saber técnico e cientifico. Ja a “cultura decadente” era oposta ao
realismo exagerado proprio do que era cultivado pelo esclarecimento (SILVA, 2011, p. 60).
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Como reflexo de todo avanc¢o da razdo instrumental, o mais forte efeito deste combate foi o
menosprezo a cultura que popularmente era preservada, ao passo que a prestigiosa e evolu-
ida cultura esclarecida prevaleceu. O movimento consequente dessa elevagdo fez com que
cada vez mais a burguesia determinasse a cultura das classes inferiores com base na cultura
elevada (OLIVEIRA, 2011, p.161).

O conceito de industria cultural, foco principal dessa pesquisa, esta nessa dinamica
social. O fortalecimento dessa forma artificial de cultura, entendida também como “cultura
fabricada’, contribuiu para o surgimento de um “aglomerado” ao redor dela, isto ¢, de uma
massificagdo social. A integragao se valeu da imposicao de saberes e ndo de uma real legiti-
mag¢ao do conhecimento por parte dos individuos: a sociedade se estabelecia assim como a
constru¢ao de uma nova ordem de coer¢ao social.

Com a ciéncia e o desenvolvimento tecnoldgico em pleno avancgo, a legitimagdo do
poder que regulamenta a vida dos individuos acontece por meio de uma estratégia do pro-
prio sistema. A sociedade esclarecida, que se gaba de sua suposta liberdade, domina e aliena
grande parte de seus integrantes por meio de imposi¢ao de uma forma de vida. Ela domina
a realidade social de tal forma que os individuos se veem naturalmente em uma realidade
de dependéncia sem que possam ter outra alternativa que ndo a de assimilagdo ao sistema
estabelecido.

Para continuar a existir, o sistema constréi a vida de seus explorados, porém, a so-
brevivéncia deles se vale dessa justificagdo cega do sistema e ainda da sua imutabilidade
(HORKHEIMER; ADORNO, 1985, p. 139). Logo, o modo pelo qual a nova cultura esta-
belecida artificialmente se apresenta como subversiva e alienante, pode ser constatado nas
produgdes artisticas, seja na musica, no cinema e outras produgdes culturais que passam a
fazer parte do cotidiano. Diferentemente de compreender a arte como expressao pessoal dos
autores, a nova cultura esta exclusivamente dedicada a expansdo do poder do mercado e a
venda de seus produtos. O seu verdadeiro fim esta na manipula¢do dos individuos na socie-
dade de consumo. Assim, o campo da produgiao artistica é um dos principais cenarios que
manifesta a expansao do esclarecimento em sua perseguicdo ao sujeito pensante e autdbnomo.

A arte foi afetada @ medida que passou a ser inserida no conjunto dos produtos pro-
duzidos em série. Ela teve a propria autonomia renegada. A arte burguesa fez o mercado se
apropriar da arte para producao, exclusivamente, de bens de consumo. Desta forma, as pro-
dugdes culturais passaram a ser regidas nao segundo a finalidade da proépria arte, mas sim
a partir do valor de uso ou de troca. A essa forma de produgao de arte como facilitadora do
poder da razdo instrumental corresponde o conceito de Industria Cultural explicitado por
Horkheimer e Adorno na Dialética do Esclarecimento (HORKHEIMER; ADORNO, 1985, p.
123).

Com o conceito de Industria Cultural, “o produto cultural integrado a légica do mer-
cado e das relagoes de troca deixa de ser ‘cultura’ para tornar-se valor de troca” (FREITAG,
1986, p. 71). A cultura ndo é uma produgao de arte, mas adquire “carater homogeneizador e
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totalizador” (HERMANN, 2009, p. 72), uma forma de transformar a cultura em mercadoria
que perpetua o modo burgués de vida, isto ¢, que eleva a cultura capitalista. A produgao pa-
dronizada dos produtos que podem gerar mais lucros nas vendas serdo cada vez mais nor-
malizados na sociedade da concorréncia. Além disso, as produgdes culturais oriundas da
producao padronizada perdem sua “finalidade™ ja ndo sao frutos de uma expressao interior
“sem fim”, mas sim das necessidades de sucesso do mercado (HORKHEIMER; ADORNO,
1985, p. 148).

O conceito de Industria Cultural como compreensao do estagio do capitalismo tardio,
era novo e inovador para apontar o que estaria por tras do entretenimento e cultura massifi-
cada (GATTI, 2008, p. 76). Gatti aponta que chamar de cultura aquilo que é produzido pela
industria cultural é afirma-la como uma imposi¢do de “cima para baixo” e ndo, um processo
espontaneo das massas de “baixo para cima”. Na realidade, o esclarecimento usa dessa estra-
tégia “com o intuito de adaptar e integrar as massas, a ordem social vigente” (GATTI, 2008,
p. 77).

A inddstria cultural é um “sistema integrado’, racionalizado na sua produgéo e difusdo
por diretrizes capitalistas. Ainda segundo Gatti, o uso do termo industria designa planeja-
mento que “implica, em primeiro lugar, antecipa¢do das regras que orientam a fabricagdo da
obra em relagdo ao individual, uma relagdo que o individual nao se contrapde ao todo, mas
¢ um elemento integrante dele” (GATTI, 2008, p. 77). Quer dizer que a produ¢ao da obra é
responsabilidade do processo e ndo dos artistas. Isto é, ela é responsabilidade dos adminis-
tradores, técnicos e diretores embasados nas normas do mercado. Com isso, a arte deixa sua
unicidade e originalidade para se tornar mercadoria, sendo produzida em larga escala como
produto padronizado. A finalidade é levar a sociedade a exclusividade do mercado e do lucro:
“A cultura perde sua relativa independéncia em relacao aos mecanismos de reproducao ma-
terial da sociedade, integrando-se ao funcionamento dessa sociedade” (NOBRE, 2008, p. 82).

O sucesso dessa “cultura artificial” de massas ndo existe como algo conquistado por
aceitacao livre, mas sim pela homogeneizacdo da sociedade. Ao continuar relagdes de tro-
ca de mercadorias, ela gera lucro. Assim, o avan¢o da Industria Cultural estd relacionado
com a propagacdo da vida consumista nas mercadorias proporcionadas. Para Horkheimer e
Adorno, “tanto técnica quanto economicamente, a publicidade e a industria cultural se con-
fundem” (HORKHEIMER; ADORNO, 1985, p. 153). Isto significa que é proprio da industria
cultural ser propaganda de um modo de vida que deve se reproduzir, perdurar e contar com
sua ampliagdo, independentemente das consequéncias. O Estado, que busca desenvolver-se
em um “Estado de bem-estar social em grande escala” (HORKHEIMER; ADORNO, 1985, p.
140), se baseia antes no movimento econdmico em funcionamento na sociedade de massas.
Tais massas reproduzem o sistema ao entrar na légica da producdo de massa. E a Industria
Cultural que cumpre o papel fundamental de massifica¢ao da sociedade transformando, cada
vez mais, 0 homem em um “ser genérico” (HORKHEIMER; ADORNO, 1985, p. 136).
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Em sintese, é a industria cultural o principal instrumento que se vale do sistema para
dominar cada vez mais a sociedade, entrando na mente e no cotidiano dos individuos e au-
mentando a influéncia do mercado. Também os meios de comunicagio e as propagandas sdo
cruciais para o fortalecimento da coercdo social através da Industria Cultural. Eles também
foram marcados pelo desenvolvimento tecnoldgico a ponto de permitirem somente uma co-
munica¢do de um s6 para uma multidao.

3 A COMUNICACAOQ INSERIDA NA INDUSTRIA CULTURAL

Nao ha sentido em discutir sobre a Industria Cultural sem sua influéncia na comunica-
¢do, que é o campo onde atua para expansdo da logica colonizadora da sociedade. A comuni-
cagdo, ligada a Industria Cultural, opta exclusivamente pela imposi¢ao de ideias e contetidos.
Ao realizar um diagnoéstico social, Horkheimer e Adorno afirmam que o proprio crescimento
do nazismo e do fascismo veio “acompanhada de um extraordinario desenvolvimento dos
meios de comunica¢ao de massa, da propaganda e da industria do entretenimento, o que au-
mentou em muito as possibilidades de controle social pelos poderes estabelecidos” (NOBRE,
2008, p. 41). Desse pulpito doutrinador se valeu o esclarecimento para expandir suas influ-
éncias na sociedade, dominando as organizagdes sociais por meio da utilizagdo da cultura.

A estratégia da Industria Cultural é reproduzir o belo e o que é aceito pela massa. Na re-
alidade, quando algo é oferecido aos consumidores pela propaganda se faz propaganda enga-
nosa. Isso ocorre porque, na maioria dos casos, o que se promete ¢ a objetivagdo e ndo a coisa
em si. O fato de a coisa ser apresentada de modo espetacular desperta o desejo de consumo,
leva a compra e, consequentemente, conduz o comprador a renunciar aquilo que era seu
real desejo: “A diversdo favorece a resignacao, que nela quer se esquecer” (HORKHEIMER;
ADORNO, 1985, p. 133). A propaganda vigora, ndo tanto como meio de chamar para as
vendas por meio do fetichismo da mercadoria, pois para isso ela serve indiretamente, na re-
alidade ela visa “demonstrar a divindade do real” (HORKHEIMER; ADORNO, 1985, p. 138)
ao pretender reproduzi-la pela propaganda.

Horkheimer e Adorno apresentam como exemplo do poder de expansao do esclareci-
mento o surgimento do radio, que é na realidade um propagador de um discurso que s6 pode
ser ouvido, e ndo recebe interferéncia por parte de seus espectadores. Estes podem aproveitar,
como recompensa pela audiéncia passiva as propagandas e reprodugao das relagdes de troca
e de lucro, sejam as musicas de grandes artistas ou os informes publicitarios que preenchem
seus dias como manifestagdo artistica gratuita:

a apologia das mercadorias, sempre as mesmas sob diversas marcas,
o elogio do laxante, cientificamente fundamentado, na voz adocicada
do locutor entre as aberturas da Traviata e de Rienzi, tornaram-se, ja
por sua cretinice, insuportaveis. Um belo dia, a propaganda de mar-
cas especificas, isto é, o decreto da produ¢do escondido na aparéncia
da possibilidade de escolha, pode acabar se transformando no co-
mando do Fuhrer ( HORKHEIMER; ADORNO, 1985, p. 149).
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Dentre tais fins exigidos pelo sistema, existe a crescente “exigéncia do entretenimento
e relaxamento” (HORKHEIMER; ADORNO, 1985, p. 148), que individuos querem usufruir
depois de uma dura e cansativa jornada de trabalho: “O controle dos consumidores é me-
diado pela diversao, que da continuidade a estrutura do trabalho e nao exige nenhum pen-
samento proprio’ (HERMANN, 2009, p. 72). Ao mesmo tempo, seu lazer é o consumo dos
produtos que muitos como ele produziram nas industrias, produtos proporcionados como
simbolos do prazer: o lazer dele ndo ¢ a liberdade das fabricas, mas sim o consumo do traba-
lho fabril. O lazer sera entdo procurado por quem quer escapar do trabalho mecanizado para
se “por de novo em condigdes de enfrentd-lo” (HORKHEIMER; ADORNO, 1985, p. 128).

Em sintese, é por meio de uma adesdo a proposta do sistema que os individuos se in-
tegram ao processo do Esclarecimento. E, mais precisamente, é por meio de meios atrativos
que promovem o entretenimento, ou por se verem obrigados a integrarem o processo do
Esclarecimento pela luta de sobrevivéncia. Com tais parametros da produgao artistica, po-
demos entender que o sistema se vale dessas relagoes de dominagdo por meio de produtos
que o conquistam para a marcha do esclarecimento, e a arte se torna “um género de merca-
dorias preparadas, computadas, assimiladas a produgdo industrial, compraveis e fungiveis”
(HORKHEIMER; ADORNO, 1985, p. 148).

Isso significa que uma sociedade de massa ¢ uma coletividade manipulada por interes-
ses privados dentro da logica social, acreditando estar vivendo sua subjetividade e liberdade.
Na realidade a ideia propagada como liberdade individual é regulada e ilusoria e utilizada
como meio de promogao da légica do Esclarecimento: individuos narcotizados e embriaga-
dos por promessas de um mundo livre sdo na verdade explorados, dominados e deturpados
em seus anseios por uma vida livre. As reivindicagdes de uma verdadeira libertagao sao ame-
nizadas (cf. FREITAG, 1986, p. 69) e, logo, enquanto evolui seus meios de producéo. O siste-
ma social sobrevive com éxito a condi¢do que uma massa coesa que corrobora com interesses
privados no meio social.

A identidade dos individuos é dissolvida, e caso eles nao se identifiquem com a ordem
social estabelecida, podem ser excluidos: “Todos tém que mostrar que se identificam inte-
gralmente com o poder de quem néo cessam de receber pancadas [...] todos podem se tornar
telizes, desde que se entreguem de corpo e alma, desde que renunciem a pretensao de felici-
dade” (HORKHEIMER; ADORNO, 1985, p. 144).

A industria cultural, que faz da arte uma mercadoria e que é marcada pela padroniza-
¢do, tem como fim a reprodugdo e manuten¢ao da vida social existente. Vida esta marcada
pelo consumismo e o operacionalismo, sem pausas para reflexdes. Isto quer dizer que a pro-
pria industria cultural é uma forma com que o esclarecimento se vale para preservar suas
massas do poder libertador da consciéncia individual. Exemplo disto pode ser visto na men-
talidade conteudista, em que a variedade de informagoes que os sujeitos podem ter, o saber
enciclopédico, nao dao, nele mesmo, um olhar critico a realidade como afirma Oliveira: “a
chamada era da informagdo tem produzido muito mais desinformagdo. Os individuos tém
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seu espago preenchido por informagdes o tempo todo de tal modo que eles nao conseguem
mais processar criticamente tais informagoes” (OLIVEIRA, 2011, p.166).

A sociedade que resulta com toda a revolucdo do esclarecimento é a sociedade que
vive o fendmeno da “pseudo-individualizacdo” (HORKHEIMER; ADORNO, 1985, p. 145).
Trata-se do fendmeno da formagao de “pseudo-individuos’, ou seja, sujeitos que se tornaram,
com a socializa¢do, padronizados ao se adequarem ao sistema. A aparente liberdade pode ser
ligeiramente compreendida como a aparente harmonia do universal (sistema) ao particular
dos individuos. Ao integrarem-se ao sistema, estes renunciam as suas particularidades para
aderir aos preceitos do proprio sistema. Um exemplo dessa situagdo é o modo como os do-
minados levam mais a sério a moral que recebiam dos dominadores, eles se tornam “massas
logradas” que “sucumbem mais facilmente ao mito do sucesso do que os bem-sucedidos”
(HORKHEIMER; ADORNO, 1985, p. 125). Isso faz com que os desejos das massas sejam
os mesmos que os de seus dominadores e, por conseguinte, “insistem na ideologia que os
escravizal...] o conformismo dos compradores, assim como o descaramento da produc¢io
que eles mantém em marcha, adquire boa consciéncia. Ele (o comprador) se contenta com a
reproduc¢ao do que é sempre o mesmo” (HORKHEIMER; ADORNO, 1985, p. 126).

Com a fragilidade da autonomia individual, os sujeitos éticos cedem seu poder de de-
cisdo ao sistema, que passa a ganhar for¢a no meio social (HORKHEIMER; ADORNO, 1985,
p. 146). Nao se concede aos individuos os meios para a individuagdo e o crescimento em
autonomia. Ao contrario, torna-se viavel a manipula¢ao: “sob o imperativo da eficacia, a téc-
nica converte-se em psicotécnica, em procedimento de manipulagao das pessoas [...]. O que
importa é subjugar o cliente que se imagina como distraido ou relutante” (HORKHEIMER;
ADORNO, 1985, p. 153).

Nisto consiste o retrato da sociedade esclarecida: ao buscar a libertagdo do poder da
ignorancia do pensamento mitico, sem fundamentagao cientifica, passa a perseguir os sujei-
tos e sua individua¢ao, reprime o poder da reflexdo e pensamento autonomo, em nome da
continuidade do sistema. Esse intento ndo seria conseguido sem a a¢ao colonizadora da arte
que passa a valer como continuagao das relagdes de troca e de consumo. Antes compreendida
como espago de expressao do individuo, ela se torna instrumento para a expansao do merca-
do. Contudo, a arte precisa ser vista como meio de expressao e nao como alienagdo. Somente
resgatando o potencial de emancipagdo dos individuos, que foi esquecido pelo esclarecimen-
to, ¢ que o quadro de restricdo ao potencial emancipador das proprias consciéncias poderia
ser revertido. E esse processo de descobrimento da emancipagdo individual pode comegar
pela produgdo artistica e seu poder emancipador, como Adorno defendera na fase conhecida
de sua maturidade nos anos 1960 (NOBRE, 2008, p.74). Porém isso s6 pode ser melhor escla-

recido com outro trabalho de pesquisa.
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CONCLUSAO

Ao elaborar este trabalho nossa intenc¢ao foi de compreender o conceito de Industria
Cultural desenvolvido por Adorno e Horkheimer na Dialética do Esclarecimento. O que nos
motivou foi o quadro que vivemos de barbarie social. Temos ouvido, por exemplo, que a
economia de um pais é mais importante que a saude da sua populagdo. Temos construido
um mundo em que tudo e todos parecem ser mercadorias a favor do lucro e da dominacao.
Diante desse contexto, torna-se evidente a necessidade de refletir sobre a humanidade e pen-
sar de que modo chegamos a esta situagao.

Para alcangar nosso objetivo, percorremos o caminho dividindo em trés etapas. Na
primeira, explicitamos a linhagem histérica do Esclarecimento, tal como desenvolvida por
Horkheimer e Adorno. Para compreendermos bem o tema da Industria Cultural, tracar
esse percurso histdrico se mostrou de fundamental importincia para situd-lo na histdria do
Esclarecimento. Em seguida, concentramos nossa aten¢ao no exame da nogao da Industria
Cultural. Procuramos compreender o seu sentido, a sua influéncia no modo pelo qual a so-
ciedade se organiza e seu funcionamento. Finalmente, na tltima etapa do caminho, aponta-
mos de que modo a Industria Cultural faz uso da comunicagdo, de modo especial da propa-
ganda, com o objetivo de influir no modo de ser da sociedade. Indicamos, ainda, que a arte
foi transformada em mercadoria e sociedade de mercado.

Apés o caminho percorrido, concluimos que Industria Cultural é um instrumento uti-
lizado pelo mercado em prol da massificacao da sociedade. Ela esta a servico de uma siste-
matizagao social orientada pelo sistema capitalista. Em consequéncia, a nogdo de Industria
Cultural nos revela que o processo do Esclarecimento nao conduziu a formagao dos sujeitos
autonomos. Ao contrario, ele gerou uma sociedade de classes caracterizada pela dominagao
dos detentores do capital. Em vez de uma sociedade constituida por sujeitos livres, o processo
do Esclarecimento produziu novos mitos, gerou individuos narcotizados e imbecilizados. O
resultado de sua pretensdo de dominio, vem sendo hoje também sentido pela natureza. Os
animais, as florestas, as fontes de agua e de matérias-primas sao todas prejudicadas nesse

Pprocesso.

Diante do que afirmamos é possivel perceber que o estudo sobre a Industria Cultural
nos ajuda a compreender melhor os desafios do tempo atual, isto é, a sobreposi¢do da econo-
mia sobre outras dimensdes da vida humana, a16gica de domina¢ao do homem pelo homem,
e a dificuldade de nos tornarmos sujeitos emancipados.
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